


A2B
Naše iskustvo u logističkoj industriji,
najmodernija tehnologija i fokus prema
klijentu i njegovim potrebama, čine Vaš
posao jednostavnijim, lakšim i
profitabilnijim.



Hrvatska
BiH

Srbija
Crna Gora

Kosovo
Makedonija

Austrija

Vodeća 
regionalna 
logistička 
kompanija

Moderna i 
pouzdana 

transportna mreža

Naš portfolio usluga pokriva 
sve vrste transporta 
uključujući pakete, 

vangabaritne transporte, 
dokumentaciju, robe hladnog 

lanca i opasne materije

Pouzdanost naše 
usluge omogućava 

Vama i Vašim 
klijentima da se 

fokusirate na svoj 
posao

240 
visokomotiviranih i 

treniranih po 
najvišim standardima 

zaposlenika

Preko 200 
dostavnih vozila

Preko 5000 
zadovoljnih

klijenata



O    N  A  M  A

Sjedište kompanije i centralno skladište
nalazi se u Sarajevu.

Ukupno šest kancelarija sa skladištima u 
BiH:

• Mostar 

• Banja Luka

• Bihać
• Sarajevo

• Tuzla

• Gradiška

Prepustite nama 
brigu o dostavi robe 

do vašeg krajnjeg 
kupca. Mikro i makro 

distribucija je tako 
jednostavna sa A2B.



NAŠA MISIJA I  
STRATEGIJA

Biti pouzdan partner našim klijentima u cijeloj
regiji, na kojeg se računa uvijek kad je u pitanju
kvalitet i brzina usluge.
Kao vodeća transportna komapnija u regiji,
svjesni smo činjenice koliko je bitno za naše
klijente da se njihove isporuke uvijek odvijaju
na vrijeme bez obzira na vrstu i tip tereta koji se
prevozi.



MISIJA

NAŠA VIZIJA

NAŠ FOKUS

NAŠE OBEĆANJE

• Ostati vodeća transportna 
kompanija u regionu.

• Pojednostavljenje procesa i 
korištenja usluga

• Ljubaznost, visoki etički i 
profesionani standardi naših radnika
• Rezultat

• Sigurnost

• Održiva logistička rješenja



NAŠE 
USLUGE



USLUGE

• Domaće kurirske usluge
• Distribucija
• Međunarodne kurirske usluge
• Međunarodni avio transport
• Međunarodni drumski transport
• Međunarodni pomorski transport
• Carinsko posredovanje
• Usluge ugovorne logistike
• Osiguranje u transportu
• Skladištenje

A2B nudi širok asortiman usluga na svim logističkim nivoima! 
Na pravom mjestu, u pravo vrijeme. Vaše logističko rješenje!



DOMAĆE 
KURIRSKE 
USLUGE



DOMAĆE KURIRSKE  USLUGE

• Express dostava od vrata do 
vrata u roku od 24h;
• Dostava subotom;
• Lična dostava za više diskrecije;
• Vremensko definisanje 
preuzimanja i dostave pošiljki;
• Dostava isti dan (za više detalja o 
ovoj usluzi molimo Vas da nas 
kontaktirate).



MEĐUNARODNI 
AVIO TRANSPORT



MEĐUNARODNI AVIO TRANSPORT

Avio transport je 
neizostavan dio palete
naših usluga. Nudimo

jednu od najboljih
usluga uz najpovoljnije

cijene prijevoza. Naš
tim svaku Vašu pošiljku

prati o momenta
preuzimanja, pa sve do 

isporuke robe.

• Vremenski definisana usluga 
„od vrata do vrata“

• Različite mogućnosti tranzitnog 
vremena

• Različiti nivoi usluge (od vrata 
do vrata, od vrata do aerodroma, 
aerodrom do aerodroma)



MEĐUNARODNI 
DRUMSKI 
TRANSPORT



MEĐUNARODNI DRUMSKI TRANSPORT

• Brza i efikasna distribucija paletizirane i nepaletizirane 
robe i paketa

• Kratka tranzitna vremena
• Regionalna ekspresna dostava
• Dnevne i sedmične zbirne konekcije između svih većih 

gradova u regiji (Zagreb, Ljubljana, Beč, Sarajevo, 
Podgorica, Beograd, Skopje i Priština)

• Logističke usluge
• Konsolidacija
• Paletiziranje
• Označavanje
• Skladištenje
• Distribucija

PUNI UTOVARI

• Fokus na posebne potrebe klijenta
• Zadovoljena sva osnovna pravila transporta 

punih utovara
• Supervizija svakog segmenta transporta
• Jasno i transparentno raspolaganje 

informacijama tokom transporta

Preuzimanje pošiljki po 
cijeloj Evropi putem 

transportne mreže naših 
partnera, koje se potom 

transportuju do naših 
sabirnih centara, 

konsoliduju i dostavljaju 
na krajnju destinaciju 

putem naših 
svakodnevnih konekcija.

LTL ZBIRNE POŠILJKE

FTL



MEĐUNARODNI
POMORSKI
TRANSPORT



MEĐUNARODNI POMORSKITRANSPORT

• Po principu “od vrata do vrata”
• Transport standardnim kontejnerima ili

kontejnerima koji zahtjevaju upotrebu posebne
opreme

• nezavisno i fleksibilno poslovanje

Pomorski transport zbirnih pošiljki

• Zadovoljena sva osnovna pravila 
transporta punih utovara

• Savršeno rješenje za konsolidovanu robu
• Rizik od pretovara minimalan
• Najčešće direktan transport
• Jasno i transparentno raspolaganje 

informacijama tokom transporta

Preuzimanje pošiljki po 
cijeloj Evropi putem 

transportne mreže naših 
partnera, koje se potom 

transportuju do naših 
sabirnih centara, 

konsoliduju i dostavljaju 
na krajnju destinaciju 

putem naših 
svakodnevnih konekcija.

LCL Usluga punog kontejnerskog transporta

FCL



OSIGURANJE U 
TRANSPORTU I 
LOGISTICI



• Siguran i osiguran transport
• GPS praćenje svih vozila
• Transportno osiguranje
• Dodatno osiguranje za štete 

prema trećim licima – pokriće 
svih rizika

Sigurnost pošiljke, kao 
i vrhunsko iskustvo 
saradnje sa A2B su 

neki od naših 
najvažnijih ciljeva!

O S I G U R A N J E  U  T R A NS PO RT U  I  LO G I ST I C I



USLUGE 
CARINSKOG 
POSREDOVANJA



US LUGE CARINSKOG 
POSREDOVANJA

• Složene carinske procedure
• Uvoz i izvoz
• Direktan pristup carinskom IT sistemu
• Sopstvena carinska skladišta
• Direktna prisutnost na tri carinska 

terminala
• Brza i pravovremena usluga
• Prioritetni status
• Najbolja vrijednost za uloženi novac

Naša usluga 
carinskog 

posredovanja pri 
uvozu i izvozu će 

zadovoljiti najviše 
kriterije, očekivanja 
i zahtjeve klijenata.



UGOVORNA 
LOGISTIKA



U G O V O R N A   L O G I S T  I K  A

• Carinsko skladištenje

• Necarinsko skladištenje

• Usluga komisioniranja

• Usluga skladištenja
- ulazna skladišna manipulacija,
- prijem robe,
- kontrola robe,
- uskladištenje robe,
- prepakiranje,
- etiketiranje.

Raspolažemo sa preko
8000m2 skladišnog
kapaciteta u Bosni i

Hercegovini, od čega se
preko 4000m2 nalazi u 

Sarajevu.



U G O V O R N A   L O G I S T  I K  A
Usluge optimizacije logističkih aktivnosti:

• međunarodni transport

• skladištenje

• zalihe

• dostava do potrošača

• povrat sa tržišta

Usluge reorganizacije poslovnih procesa:

• nabava

• optimizacija asortimana

• prodaja – veleprodaja, maloprodaja

• povratna logistika

Nudimo Vam i usluge
savjetovanja iz

područja: maloprodaje, 
veleprodaje i

informatizacije u 
poslovanju. 



DISTRIBUCIJA



DISTRIBUCIJA

• Individualna rješenja za lanac nabave

• Puni Outsource za smanjenje
troškova poslovanja

• Usluge:
• Označavanje
• Pakovanje
• Uzorkovanje
• Prepakivanje
• Izvještavanje
• Automatizovani izvještaji na 

svakom nivou snadbijevanja
• Inventar
• Distribucija

Mi preuzimamo brigu o 
cijelom logističkom 

poslovanju i skladišnom 
upravljanju, što otvara 

dodatne mogućnosti 
našim klijentima koji se 
mogu više fokusirati na 

svoj posao.



PAKOVANJA
Dizajnirana da zadovolje potrebe naših
klijenata pri slanju pošiljki. Veliki izbor
dostupnih pakovnih materijala koji imaju
za cilj da uštede vrijeme pakovanja kao i
klijentove resurse.



PRAĆENJE 
ISPORUKA 
U REALNOM 
VREMENU
Naše je uvjerenje da je informacija o
isporuci važna kao i sama isporuka!



PRAĆENJE ISPORUKA U REALNOM 
VREMENU

• Svi naši kuriri dostavljači su 
opremljeni mobilnim terminalima 
pomoću kojih osvježavaju status 
pošiljki u realnom vremenu

• Širok izbor platformi na kojima se 
može pratiti isporuka 

• Platforme su:

• Praćenje isporuka na našem 
website-u www.a2b.ba

• Klijentska aplikacija One View

• A2B smartphone aplikacija

• API servis integracije između 
dva IT sistema

Mi preuzimamo 
odgovornost, ne samo 

da dostavimo vašu 
pošiljku na vrijeme, 

nego i da vas 
informišemo čitavim 
putem transporta, od 

preuzimanja do 
dostave, u realnom 

vremenu.



ONE VIEW
KLIJENTSKA 
APLIKACIJA



Prednosti servisa:
• Za korištenje je potreban samo 

internet pretraživač;
• Brže kreiranje nove pošiljke;
• Praćenje pošiljki, sigurnosnih vrećica 

ili otpremnica u realnom vremenu;
• Pregled prošlih pošiljki;
• Slanje obavještenja;

ONE VIEW KL I JENTSKA 
APL IKACI JA



A2B Express Delivery d.o.o.
Braće Mulića 48
71000 Sarajevo

Tel: 1300
E-mail: info-ba@a2bexpress.com


